
GUÍA RÁPIDA DE MYCHART
Para pacientes actuales de Mission Neighborhood Health Center

MyChart de MNHC: mychart.ochin.org/mychartmnhc/Authentication/Login
¿Necesita un código de activación? Llame al (415) 552-3870 de lunes a sábado, de 8:00 a. m. a 5:00 p. m.

Active su cuenta de MNHC
1.  Llame a MNHC al (415) 552-3870 para pedir un código
de activación.
2.  Abra el portal MyChart de MNHC.
3.  Seleccione Registrarse (Sign up) e ingrese el código.
4.  Siga los pasos para crear su nombre de usuario y
contraseña.

¿Ya tiene una cuenta? Use el mismo portal y seleccione
Iniciar sesión (Log in).

Use la aplicación MyChart
1.  Descargue la aplicación oficial de MyChart desde
Apple App Store o Google Play.
2.  Abra la aplicación y busque MNHC u OCHIN.
3.  Inicie sesión con el mismo nombre de usuario y
contraseña del portal de MNHC.

Las opciones pueden variar según su cuenta.

Solicite un resurtido
1.  En la página de inicio, seleccione Medicamentos
(Medications).
2.  Elija un medicamento que pueda resurtirse y
seleccione Solicitar resurtido (Request Refill).
3.  Elija la farmacia o la opción de entrega disponible.
Revise y envíe la solicitud.

Vea sus resultados
1.  En la página de inicio, seleccione Resultados de
pruebas (Test Results).
2.  Elija la prueba que desea revisar.
3.  Vea el resultado, las notas de su equipo de atención y
los cambios a lo largo del tiempo, cuando estén
disponibles.

Maneje sus citas
1.  Seleccione Visitas (Visits) o Citas (Appointments).
2.  Revise sus citas pasadas y próximas.
3.  Programe, solicite o cancele una cita solo si aparece
esa opción.

Escriba a su equipo de atención
1.  Seleccione Mensajes (Messages).
2.  Seleccione Enviar un mensaje (Send a message).
3.  Elija el tema que mejor corresponda a su pregunta y
siga los pasos.

¿Es paciente nuevo de MNHC? No use MyChart para su primera cita. Llame al (415) 552-3870.   ¿Necesita atención urgente? No use MyChart. Llame
a MNHC en horario de atención. Si su vida está en peligro, llame al 911.

Ayuda con MyChart: mnhc.org/es/patients/mychart   |   MyChart® es una marca registrada de Epic Systems Corporation.
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